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VIKTIGA TELEFONNUMMER

Driftstérningar

e Om fel uppstar pa vatten- och avloppsledningar i gator och vagar
utanfor fastighets — och tomtgréans gors felanmélan under dagtid till
tfn. 0531 52 60 00 eller till tekniska kontoret 0531 52 61 59. Ovrig tid
ringer Du till 0531 52 60 80 telefonen &r kopplad till SOS-alarmering.

e Om fel uppstar inom fastighets- och tomtgrans, se “Gula sidorna”,
“rorarbeten”.

Farligt avfall — Miljofarliga &mnen
Miljofarliga amnen far inte spolas ned i avloppet. Dessa skall lamnas till
nagon miljostation.

Var miljostationerna finns och vad man kan lamna dar kan Du hitta pa
kommunens webbplats: www.bengtsfors.se. Det gar ocksa bra att ringa till
tekniska kontoret, tfn 0531 52 61 41 eller 0531 52 61 59.

Exempel pa farligt avfall
e Drivmedel som bensin och diesel
e Fett och smdrjolja
e Lim
e Farg och lackrester
e Rester av bekdmpningsmedel
e Kvicksilver, kadmium, bly

e Fotovatskor

Exempel p& annat som inte ska slangas i avlioppet

Kemikalier (Kan paverka den biologiska reningen pa vara reningsverk.
Reningsprocessen blir sémre och naturen blir mer férorenad. Kemikalierna i sig kan oftast
inte tas bort pa reningsverken, utan de gar rakt ut i naturen.) Alla 6verblivna kemikalier
lamnar Du till narmaste miljostation, Shell i Bengtsfors, Facklan i Backefors eller pa
Nolangen.

Mediciner Gamla/éverblivna mediciner far man ej spola i avioppet eftersom de kan ge
genetiska skador och sdnka immunférsvaret hos fiskar och andra organismer. All
gammal/6verbliven medicin kan Du lamna till Apoteket.)

Skrap (Tops, dambindor och hushallspapper kan latt orsaka stopp i avloppet vilket kan
leda till oversvamning hemma hos dig eller att ett avloppsror brister nagon annanstans.
Den har typen av skrap kastar du forstas i soppasen.)

Matfett (Stekfett och frityrolja stelnar ndr det kommer ner i avloppsréren. Sedan satter det
sig pa rérens insida och bildar till slut en propp. Fett tillhor avfallet, inte spillvattnet.)

Gor Din insats for miljon!

Om Du vill minska din paverkan &nnu mer ska Du vélja svanenmarkta disk-, tvétt- och
rengoringsmedel. Ar Du dessutom noga med att inte Gverdosera sa gor Du en stor insats
for var miljo.
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Ytterligare upplysningar

Behover Du ytterligare rad eller kanske fler exemplar av broschyren &r Du
valkommen att kontakta oss pa tekniska kontoret, ring 0531 52 61 40 eller
0531 52 61 59. Skriv till oss, Tekniska kontoret, Box 14, 666 21 Bengtsfors,
besok oss pa: Industrigatan 10 i Bengtsfors eller besok kommunens
webbplats: www.bengtsfors.se

INLEDNING

Ingenting i varlden &r viktigare an vatten for utan vatten kan ingenting
komma till liv eller fortsétta att existera.”
Vitrivius 40 f. Kr

Dérfor &r det viktigt att vatten- och avloppsanlédggningar fungerar
tillfredsstéllande.

Det innebér att fastighetsagare vars fastigheter ar kopplade till vatten- och
avloppsanldaggningen anvander det pa ett korrekt satt sa att inga olagenheter
uppkommer.

Denna information ger forklaringar och kommentarer till de bestimmelser
som finns i Lagen om allménna vattentjanster (2006:412), i det foljande
kallade vattentjanstlagen, och Allménna bestammelser fér anvandning av
Bengtsfors kommuns allméanna avloppsanlédggning (ABVA). Samtliga
fastighetsagare som ar anslutna till Bengtsfors kommuns allmanna VA-
anléggning &r skyldiga att folja de bestammelser som finns i kommunens
ABVA.

For att kunna tillgodogdra sig innehallet i denna information &r det
nodvandigt att ha tillgang till ABVA.

Vattentjanstlagen reglerar forhallandet mellan huvudmannen for den allmanna
vatten- och avloppsanlédggningen och dgare av fastighet inom
verksamhetsomradet for vatten och avlopp.

Huvudman for den allmanna VA -anlaggningen

Bengtsfors kommun &r huvudman och &gare till den allménna vatten och
avloppsanléaggningen. Denna forvaltas av Tekniska kontorets VVA-verksamhet.
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VERKSAMHETSOMRADE

Kommunens allménna vatten- och avloppstjénster bedrivs inom ett faststallt
geografiskt omrade, verksamhetsomradet. Uppgift om verksamhetsomradet
finns hos huvudmannen fér den allménna VVA-anléaggningen.

Fastighetsagare

Med fastighetsagare avses i vattentjanstlagen (2006:412), i ABVA (allménna
bestdimmelser) och i denna information &gare av fastighet inom VA-
anlaggningens verksamhetsomrade. Enligt vattentjanstlagen jamstalls med
fastighetsagare bland andra arrendator och tomtrattshavare.

Ratten att anvénda en allman VVA-anldaggning &ar knuten till fastigheten och
inte till fastighetsagaren och bestar sa lange fastigheten bestar. Detta innebar
att det inte gar att saga upp ett ”"VA-abonnemang” och darmed undga
avgiftsskyldighet.

Huvudman kan traffa avtal med annan an fastighetsagare om ratt att fa
anvanda VA-anlaggningen.

Konsekvensen av detta blir att det som enligt vattentjanstlagen galler for
fastighetsagaren istéllet galler for anvéndaren. Detta innebdr att huvudmannen
darefter endast kan krdva betalning av den som han har traffat avtal med.

Vad ingar i den allmanna VA -anlaggningen?

I den allméanna VVA-anldaggningen ingar vattenverk, avloppsreningsverk,
ledningsnat, reservoarer och pumpstationer samt andra anordningar som krévs
for att VA-anlaggningen ska fungera pa avsett satt. | den allmanna VA-
anlaggningen ingar ocksa servisledningar fram till forbindelsepunkter som
huvudmannen har bestdmt for varje fastighet.

Vad ingar i fastighetsagarens VA-installation?

Med en fastighets VA-installation menas de ledningar som for fastigheten
dragits fran forbindelsepunkterna. | installationen ingar aven anordningar,
t.ex. tappventiler och tvattstall, som anslutits till en sadan ledning.

En VA -installation ingar inte i den allménna anléaggningen, om inte annat
framgar av vattentjanstlagen, ABVA eller avtal.

Servisledning

Med servisledning menas den ledning som forbinder en byggnad eller en
fastighet med en allmén VA-anlaggnings ledningsnat. Den delas av
forbindelsepunkten i den allmanna anlaggningens del och i fastighetens del.

Juridisk ansvarsfordelning

Den juridiska ansvarsgransen mellan huvudmannens allmanna anlédggning och
fastighetens VA-installation gar i férbindelsepunkten. Med forbindelsepunkt
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menas den punkt dar inkoppling av fastighetens ledningar till den allménna
anldaggningen ska ske eller har skett.

Kostnadsfordelning

Huvudmannen svarar for alla arbeten och kostnader for den allmanna
anlaggningen.

Fastighetsagaren svarar for alla arbeten och kostnader for fastighetens VA-
installationen.

Anordning som behdvs endast for en eller nagra fa fastigheter, t.ex. anordning
for tryckstegring av vatten eller pumpning av avloppsvatten, bekostas av
vederbdrande fastighetsédgare om inte huvudmannen bestdmt annat.

FORBINDELSEPUNKTERS LAGEN

Enligt
vattentjanstlagen S
ar det ’
huvudmannen som
beStémmer Forbindelsepunkt
forbindelsepunkter

dar fastighetens \ :
ledningar ska LB
kopplas till VA- !
anléaggningen. For :
varje typ av Servisledning, Servisledning,
ledning som skall allman del fastighetens del
kopplas till den |
allmanna
anlaggningen, t.ex.
for vatten,
spillvatten och
dagvatten, upprattas en egen forbindelsepunkt. Dessa ligger vanligtvis néra
varandra och vanligen i fastighetens omedelbara narhet, ca 0,5 m utanfor
fastighetsgrans, men huvudmannen kan ocksa ha meddelat annat lage.

Allméan anlaggning Installation

I normalfallet bestams laget i samrad mellan huvudmannen och
fastighetsagaren.

| de fall fastighetsdgaren inte i tid anméler sina eventuella 6nskemal till
huvudmannen, far han acceptera det lage som huvudmannen faststallt.

Nar uppgift om forbindelsepunkters 1agen lamnas for fastighet som annu inte
inkopplats, anges normalt for samtliga servisledningar dimension och
planldge samt for avlioppsserviser aven hojdlage.
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ANSLUTNING TILL DEN ALLMANNA VA-
ANLAGGNINGEN

Anmalan om anslutning

Om en fastighetsagare vill ansluta fastigheten till den allménna anlaggningen
ska han gora anmélan om detta hos huvudmannen. Anmélan ska goras pa
blankett, som huvudmannen tillhandahaller.

Har fastighetségaren rétt att anvanda anldggningen, drar huvudmannen fram
ledningar till férbindelsepunkterna for vatten och avlopp. Huvudmannen
bestammer efter samrad med fastighetsagaren ledningarnas antal,
dimensioner, lagen och utférande.

Inkoppling av tva eller flera fastigheters VVA-installationer till den allmanna
anlaggningen i en gemensam forbindelsepunkt for fastigheterna kan beviljas
om huvudmannen beddmer att det finns sérskilda skal for en sadan 16sning.
Avtal om detta traffas i sddana fall med huvudmannen. En forutsattning for att
en gemensam forbindelsepunkt ska beviljas ar ofta att fastigheterna bildat en
gemensamhetsanldaggning.

Huvudmannen har enligt vattentjanstlagen i vissa fall ratt till anstand med att
utfora arbetet for att samordningen med andra arbeten inte ska forsvaras och
for att denne ska kunna f6lja sin utbyggnadsplan.

Huvudmannen medger inkoppling av fastighetens VA-installation till den
allménna anldggningen nar anldggningsavgiften ar betald eller om avgiften
ska delbetalas, nar godtagbar sakerhet stallts. Huvudmannen &r dock enligt
vattentjanstlagen inte skyldig att lata en fastighet kopplas till den allmanna
anldggningen om fastighetens installation har vésentliga brister.
Huvudmannen har ratt till det tilltrade pa en fastighet som behovs for att han
skall kunna undersoka en va -installation och dess anvandning innan VAa -
installationen kopplas till den allménna anldggningen eller annars nér det
behovs for att huvudmannen skall kunna fullgéra sina skyldigheter.

Huvudmannen sjalv behéver nddvandigtvis inte gora inkopplingen, utan detta
kan efter huvudmannens medgivande 6verlatas till fastighetséagarens
entreprendr, forutsatt den senare har ett system for kvalitetssakring for denna
typ av arbete.

Ny forbindelsepunkt

Om fastighetsdgaren vill ha en ny forbindelsepunkt i stéllet for den befintliga
och huvudmannen efter ansékan gar med pa detta, sa far fastighetsagaren
bekosta den nya servisledningens allménna del samt bortkopplingen av den
tidigare servisledningens allménna del.

Vill huvudmannen upprétta en ny forbindelsepunkt i stéllet for den befintliga,
sa ska huvudmannen ersatta fastighetsagaren for de kostnader som uppstar
med den nya servisledningen och inkoppling av denna.

Ett skaligt avdrag med hansyn till den tidigare servisledningens alder och
skick bor goras i bada fallen.
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Avgiftsskyldighet

Avgiftsskyldighet for fastighetségaren intrdder nar huvudmannen upprattat forbindelsepunkt
och informerat fastighetségaren om detta. DarutGver krévs att fastigheten ligger inom
verksamhetsomradet for VA, att fastigheten har behov av en vattentjanst och att behovet inte
kan tillgodoses béattre pa annat satt.

Ibland kan bortledning av dagvatten fran en fastighet till den allménna
anlaggningen ske utan att forbindelsepunkt uppréttats. Har forbindelsepunkt
for dagvatten fran fastighet inte upprattats, men fastigheten anses i behov av
bortledning av dagvatten, intrader avgiftsskyldighet for detta &ndamal nar
huvudmannen har ordnat de anordningar som behovs for bortledandet och
informerat fastighetsédgaren om detta.

ANVANDNING AV DEN ALLMANNA
DRICKSVATTENANLAGGNINGEN

Dricksvattnets kvalitet, tryck och mangd

Dricksvatten levereras till kommuninvanarna fran kommunens fem
vattenverk. Huvudmannen har bara skyldighet att leverera vatten for
hushallsandamal till anslutna fastigheter inom verksamhetsomradet. Vattnet
ska vara av dricksvattenkvalitet enligt livsmedelsverkets foreskrifter. Bade
ravatten och dricksvatten kontrolleras kontinuerligt.

Varmvatten klassas dock inte som livsmedel och uppfyller darmed inte
livsmedelsverkets krav. Darfor bor varmvatten varken drickas eller anvandas
till matlagning.

Huvudmannen garanterar inte att visst vattentryck alltid uppratthalls eller att
viss vattenméngd per tidsenhet alltid kan levereras.

Begréansning av vattenleverans

Huvudmannen har ratt att begrénsa eller stdnga av vattenleveranserna for att
forebygga skada samt vid reparationer, tillsyn och liknande omsténdigheter.
Vid planlagt leveransavbrott informerar huvudmannen fastighetsagarna om
detta pa lampligt satt, t.ex. genom skriftligt meddelande. Vid en mer
omfattande akut avstangning kan information ges t.ex. genom lokalradion
eller via huvudmannens hemsida.

Vid begransad vattentillgang ar fastighetsagaren skyldig att minska sin
vattenforbrukning efter de anvisningar som huvudmannen lamnar.

Dricksvatten for andra andamal

Vatten anvands aven for andra andamal an hushall, t.ex. i industrier och
ibland ocksa som energikalla. Industrier eller andra verksamheter med stor
vattenforbrukning, sarskilda kvalitetskrav eller som kraver stora floden kan
inte utan vidare parakna att huvudmannen kan klara sadana behov om inte
detta sarskilt avtalats t.ex. for anslutning av sprinklerinstallation.
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Vattenmatare

Vattenforbrukningen hos fastighetségare faststalls genom méatning, om inte
huvudmannen bestammer annat. Huvudmannen tillhandahaller och installerar
vattenmaétaren och &r dess agare. Fastighetségaren &r enligt vattentjanstlagen
skyldig att upplata plats for mataren samt lamna huvudmannen tilltrade till
fastigheten nér denne vill kontrollera, ta ned eller sitta upp vattenmataren.

Vattenmatares plats ska vara godkand av huvudmannen, som har ratt att
kostnadsfritt disponera platsen och ensam har befogenhet att séatta upp, ta ned,
kontrollera, justera, underhalla samt till- och frankoppla mataren. For dessa
atgarder liksom for avlasning ska fastighetsagaren lamna huvudmannen fritt
och obehindrat tilltrade till mataren. Har avsattning for matare utforts innan
placeringen godkénts av huvudmannen, ar fastighetsagaren, om huvudmannen
sa kraver, skyldig att svara for och bekosta flyttningen av avsattningen sa att
matarens plats kan godkénnas av huvudmannen.

For en korrekt fakturering till kunderna behdvs en avldsning av vattenmétare.
Denna avlasning ska ske ca en gang per ar.

Avlasningen sker av VA-personal eller fastighetsdgare om ett avlasningskort
har erhallits.

Det ar fastighetsagarens ansvar att matarstallningen lamnas. Nér Du far Din
rakning kontrollera garna matarens stallning med den uppskattade
forbrukningen.

Om skillnaden pa uppskattad forbrukning och matarens stallning ar stor, gar
det bra att meddela avl&sning for justering av vattenférbrukningen.

Om det misstanks att mataren visar fel, later huvudmannen undersoka
maétaren, om huvudmannen tycker det ar nédvandigt eller om fastighetsagaren
begér det. Undersdkningen ska bekostas av fastighetsagaren, om han begért
undersdkningen och mataren godkénns.

I annat fall bekostar huvudmannen undersékningen.

Vid undersékning av mataren bestams felvisningen i tva kontrollpunkter
enligt SWEDACs foreskrifter om vatten- och varmemétare.

Kan métfelets storlek inte bestdmmas eller har métaren inte fungerat, har
huvudmannen ratt att uppskatta forbrukningen.

Fastighetsagare som inte godtar huvudmannens beslut efter genomférd
undersokning eller huvudmannens uppskattning av forbrukningen, kan begéara
rattslig prévning av fragan hos Statens VA-namnd.

Fastighetsdgare ska varda vattenmataren vél och skydda den mot frost och
averkan samt mot aterstromning av varmvatten och annan skadlig
varmepaverkan. Om sa inte sker och mataren skadas, ska fastighetsagaren
ersatta huvudmannen kostnaden for att atgarda eller byta mataren.
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Matare och matarplats

Fritt

utrvimme

ovanfor

mataren

minst

700 mm . Maitarkonsol

Fritt utirymme [——

framftr mataren
minst 600 mm @
el _

Avstingningsventil Avstangningsventil

Skjutbar
kopplingshylsa

Fastighetsagare som dnskar att vattenmataren tillfalligt tas ned vid risk for
sonderfrysning eller annan orsak ska anmala detta till huvudmannen, som mot
ersattning tar ned och ater satter upp mataren.

Vattenlackor i fastigheten

Om vattenmaétaren registrerar ett omotiverat hogt flode kan vattenlacka pa
servisledningar misstankas. Det kan visas pa markytan i form av fuktflackar,
sattningar mm. Om lackan uppstar fore vattenmatare kommer ingen 6kning i
forbrukningen att uppmarksammas. Darfor ar det viktigt att lyssna efter
eventuella lackljud bade vid vattenmataren och servisventilen.

Om vattenlacka registreras maste den snarast atgardas.

Orsaken till hog vattenrédkning kan vara lackande kranar och rinnande
toaletter samt lackor i servisledningen som leder till stora vattenforluster.

Har nedan visas hur sma droppar kan vara stora och dyra vattenmangder.
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Dosering av tvatt och diskmedel

Doseringsméangd av tvétt- och diskmedel &r beroende av vattnets hardhet. Hart
vatten kraver hdg dosering medan ett mjukt vatten kraver en lag dosering.

Hardheten pa vart vatten ar:

Gustavsfors ca 2 °d H, dvs. mycket mjukt, anvand minsta dosering som anges
pa forpackningen pa tvatt och diskmedel.

Bengtsfors, Skapafors och Backefors ca 4 °d H, mjukt, 1gdosering.

Billingsfors, Dals Langed, Lastvik och Odskolt ca 6 °d H, medelhart, normal
dosering.

Missfargat vatten
Delar av vara dricksvattenledningar ar av jarn.

Vid driftstérningar pa ledningsnatet eller i fastigheten, exempelvis vid
vattenlackor, motionering av kranar eller brandvattenuttag, okar
vattenhastigheten i ledningen och rost kan lossna och missférga vattnet.
Vattnet blir brunt men ar ej hélsofarligt. Oftast hjalper det att spola da vattnet
klarnar igen, om ej kontakta Tekniska kontoret for hjalp med problemet.
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ANVANDNING AV DEN ALLMANNA
AVLOPPSANLAGGNINGEN

Avloppsvatten

Huvudmannen ar skyldig att ta emot avloppsvatten fran anslutna fastigheter
inom verksamhetsomradet om inte behovet kan tillgodoses béttre pa annat
satt. Verksamhetsomradet kan avse enbart spillvatten, enbart dagvatten eller
saval spillvatten som dagvatten.

Med spillvatten menas fororenat vatten fran hushall, industriell
tillverkningsprocess, arbetsplats, serviceanlaggning m.m.

I enighet med Boverkets forfattningssamling (BFS 2 006:12) avsnitt 6:641 ska
spillvatten innehallande mer &n obetydliga mangder skadliga &mnen
behandlas eller avskiljare installeras. Riktlinjerna i ABVA har dven stod i
vattentjanstlagen 88 21,22 om att den allméanna VVA-anlaggningen inte far
tillforas nagra &amnen som kan skada reningsprocessen, ledningsnatet eller
anlaggningen i dvrigt.

Avloppsvatten fran bergvarmeborrning, innehallande kax, far inte tillforas den
allmanna avlopps- eller dagvattenanlaggning da det orsakar en hard
belaggning/sediment pa insida av ledningar och brunnar.

Med dagvatten menas tillfalligt, avrinnande vatten pa ytan, mark eller
konstruktion t.ex. regnvatten, sméltvatten eller framtrangande grundvatten.

Fettavskiljare

Fett som sl&pps ut i avloppet skapar stora problem. Fettet stelnar och fastnar
pa vagarna i avloppsledningarna dar det orsakar stopp i avloppssystemet. |
olyckliga fall kan sadana avloppsstopp leda till kallaréversvamning. Hoga
halter av fett i avloppsvattnet har dessutom en negativ inverkan pa reningen
vid avloppsreningsverken.

Verksamheter som maste installera fettavskiljare ar storkok, restauranger,
hotell, pizzerior, gatukok, charkuterier och bagerier.

Verksamheter som ska installera olje- och/eller slamavskiljare ar anldggning
for fordonstvétt, bensinstationer, lager och garage med golvbrunn,
parkeringsplatser och verkstader.

Det ar Bengtsfors kommun, VA-verksamheten, som avgoér om dessa speciella
atgarder av spillvattenrening fran yrkesmassig verksamhet behovs, innan
vattnet nar det allméanna avloppsnatet.

Vad krévs for att installera en fett- och oljeavskiljare?

Enligt Plan- och bygglagen krévs att byggherren gor en bygganmalan till
samhallsbyggnadskontoret innan fettavskiljare installeras. Dessutom maste
avskiljarens tekniska utformning godkannas av VA-ansvarig, som ocksa kan
ge rad om placering och storlek. Som underlag for sin bedémning maste VA-
ansvarig i god tid innan fettavskiljare installeras ha en omgang ritningar éver
installationen.

Nar fettavskiljaren &r installerad foretar VA-verksamhet en besiktning pa
platsen for att kontrollera att installation ar utford pa ratt satt.
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Fettavskiljare maste for att fungera tommas och rengoras efter behov dock
minst en gang per ar. Saknas abonnemang fér tomning av fettavskiljaren
ordnar Tekniska kontoret den obligatoriska témningen pa dgarens bekostnad.

Har Du fler fragor ang. fettavskiljare kontakta Tekniska kontoret/\VVA 0531-52
61 33 eller 0531-52 61 40

Biltvatt

Vid biltvatt avlagsnas oljerester och tungmetaller som sitter pa bilen. Dessa
rinner ner i dagvattenbrunnar och direkt ut till vara sjoar. Det ar battre om
man tvattar bilen i tvatthallen eller gor-det-sjalv-hallen dér det finns en
mindre reningsanlaggning som tar hand om smutsvattnet. Om man trots det
vill tvatta bilen hemma, gor det pa grasmattan eller grusytan och tvatta med
biologiskt nedbrytbara tvattmedel. Marken filtrerar smutsvattnet innan det
kommer till vattendraget.

Avloppsvattnets beskaffenhet

Huvudmannen &r inte skyldig att ta emot spillvatten vars innehall i gj
ovasentlig man avviker fran hushallsspillvattens. For att fa slappa ut sadant
spillvatten i det allmanna ledningsnétet forutsatts vanligen att avtal uppréttas.
Huvudmannen &r inte heller skyldig att ta emot avloppsvatten om behovet av
avledning kan tillgodoses béttre pa annat satt.

Vérmeuttag ur avloppsvatten far inte ske sa att temperaturen i utslappt
avloppsvatten underskrider temperaturen i det av huvudmannen levererade
dricksvattnet.

Fastighetsagare ar skyldig att till huvudmannen anmala verksamhet som kan
inverka pa avloppsvattnets sammanséttning.

Fastighet som anvéands till annat &n bostad

Med hansyn till kraven pa atgarder for att hindra vattenfororening ar det i
manga fall nddvandigt for huvudmannen att ha en noggrannare kontroll 6ver
vad som avleds till den allménna avloppsanldggningen an vad som géller for
bostadsfastigheter. Fastighetségaren har darfor enligt ABVA alagts att lamna
uppgift om arten och omfattningen av sadan verksamhet inom fastigheten,
som kan inverka pa avloppsvattnets innehall. Provtagningar och analyser, som
huvudmannen finner nddvandiga for kontroll av sadant avloppsvatten,
bekostas av fastighetsagaren eller genom denne av foretag, rorelse eller
verksamhet som avleder avloppsvattnet. Kostnaden for sadan kontroll kan
ocksa inga i sarskild industriavloppstaxa.

I punkt 14 i ABVA har inforts en bestdmmelse, som gor det mojligt for
huvudmannen att foreskriva att fastighetségaren sjélv, enligt huvudmannens
anvisningar och pa det satt och i den omfattning huvudmannen bestammer,
ska fora journal 6ver verksamheten och sjalv utéva kontroll av
avloppsvattnets innehall.

Huvudmannen &r inte skyldig att ta emot vatten som utnyttjats for
varmeutvinning, eftersom sadant vatten enligt vattentjanstlagen inte ar att anse
som avloppsvatten.
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Industrier maste samrada med huvudmannen

Fastighetsagare som anvander eller avser att anvanda den allménna
avloppsanléaggningen och som avser att ansdka om prévning av
avloppsutslapp enligt miljo-lagstiftningen ska samrada med huvudmannen.

Dag- och dréanvatten

Huvudmannen &r inte skyldig att ta emot dag- och dranvatten fran fastighet, i
de fall avledning av sadant vatten kan tillgodoses battre pa annat satt. | vissa
fall kan avledning till LOD-anlaggning (LOD = lokalt omh&ndertagande av
dagvatten) pa den enskilda fastigheten innebara sadan fordel. LOD kan t.ex.
innebdra att dag- och eller dréanvatten avleds till ett s.k. perkolationsmagasin
(stenkista) pa den egna tomten eller att vattnet sugs upp av omgivande
grésytor. Med dag- och dranvatten likstélls allt avloppsvatten som
huvudmannen beddmer inte ska avledas till spillvattenférande ledning. Vid
behov kan fastighetsdgaren radgéra med huvudmannen.

| ABVA regleras att, om dag- och dranvatten avleds fran fastighet till
spillvattenforande ledning, far avledningen inte fortsatta sedan sarskild
forbindelsepunkt for dag- och dranvatten uppréattats och fastighetsagaren
underréattats om detta. Huvudmannen kan alternativt ha vidtagit atgarder for
avledning utan att forbindelsepunkt har uppréattats och meddelat
fastighetsagaren detta.

Huvudmannen bestammer inom vilken tid tillférseln ska ha upphort.
Undantag fran forbudet eller anstand kan medges av huvudmannen om
sarskilda skal foreligger. Andrar fastighetsagaren installationen sé att dag- och
dranvattnet avleds till den allmanna dagvattenledningen eller till LOD-
anladggning kan huvudmannen i vissa fall bevilja bidrag till kostnaderna for
andringen. En forutsattning for att ett sddant bidrag skall beviljas ar att
kostnaderna for andringen avsevart éverstiger genomsnittskostnaden inom
omradet.

Ovidkommande vatten

Problematiken

Som manga kanske kanner till har kommunen problem med ovidkommande
vatten. Detta betyder att ledningsnéat och vidare avloppsreningsverk far ta
emot stora mangder rent” regnvatten fran bland annat fastigheternas
takavvattning och dranvatten. Detta far till f6ljd att en hogre méangd
kemikalier och el forbrukas samt att orenat avloppsvatten blandat med dag-
och dranvatten riskerar bradda ut i vara vattensystem. Resultatet blir inte bara
negativ miljopaverkan utan kan dven orsaka kallardversvamningar med stora
materiella kostnader som foljd.

Vilka atgarder vidtar VA-enheten?

For att komma tillratta med problemet har kommunens VA-enhet paborjat
arbetet med att bygga ut ledningsnétet for att kunna ta hand om tillkommande
dag- och dranvatten. Under en tid framover sker fortldpande utbyggnad och
separering, med prioritering for de omraden som anses ge den hogsta
belastningen pa den allmanna anlaggningen. VA-enhetens personal kommer
att besoka/kontakta fastighetsagare som idag har kopplat sitt dag- och/eller
dranvatten till det allménna avloppsledningsnatet, for diskussion kring
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omkoppling eller uppréttande av LOD (Lokalt omhéndertagande av
dagvatten).

Vad kan jag som fastighetsagare gora?

For att pa basta satt avleda dag- och dranvatten fran fastigheten ansluts det till
den redan befintliga dagvattenledning som finns eller det som ev. kommer att
upprattas. | annat fall, dar huvudmannen anser att avledning kan ske pa battre
satt, kan det ev. losas med LOD, dér vattnet istallet tas omhand pa den plats
dér det bildats.

Vad kostar det mig som fastighetsagare?
Vissa fastigheter har sedan tidigare betalat full anslutningsavgift nér det géller
dag-, dricks- och avloppsvatten.

For er som vid anslutning fatt reducerad avgift blir kostnaden 20 % av
forbindelsepunktsavgiften. Denna avgift ska tdcka en del av utgifterna for
arbete och material vid anslutningspunkten.

For er alla blir det en kostnad och en arbetsinsats med att grava och dra
ledning inom fastigheten for anslutning till kommunens allménna ledning
eller for att uppratta en LOD-anldggning inom fastigheten.

Beslut fran Riksdag och Regering
Lag (2006:412) om allménna vattentjanster, vilken fastslagits av Riksdagen,
innefattas av en rad olika paragrafer.

| §21 hanvisas till sjdlva anvandningen av en allman va-anlaggning. Har star
att en fastighetsagare inte far anvanda en allméan VA-anlaggning pa ett sétt
som kan skada ledningsnét eller anldggningens funktion, orsaka andra
olagenheter eller att krav enligt lag som stalls pa anlaggningen inte gar att

uppfylla.

Samhallsbyggnadsndmndens beslut

Pa grund av att det i dagslaget ser ut som det gor med ovidkommande vatten
inom Bengtsfors kommun har ndmnden, den 2008-01-08, beslutat att inféra
forbud mot att slappa ut dagvatten fran fastigheter till det allmanna
avloppssystemet. Och det ligger nu pa VA-enheten att upprétta en atgardsplan
for att 10sa problemet.

Inkoppling av dranvatten till den allmanna avloppsanlaggningen

Vid nybyggnad maste bestammelserna i Boverkets byggregler foljas.
Inneborden av dessa bestammelser ar att dranvatten fran byggnad inte far
avledas till avloppsledning, i vilken uppdamning kan forekomma.
Uppdamning innebér att en ledning blir full och att den fria vattenytan kan
stiga i anslutande ledningar. Stalls fran huvudmannen kravet att dranvatten
ska avledas till dagvattenledning, innebar detta i manga fall att dranvatten fran
byggnader, i forsta hand sddana med kéllare, inte kan avledas med sjalvfall.
Dagvattenledningar ar namligen normalt dimensionerade sa att uppdamning i
ledningarna forekommer vid héftigare regn. Den praktiska konsekvensen blir
darfor att vissa byggnader inte kan forses med kéllare eller att dranvattnet
maste pumpas eller avledas till LOD-anlaggning.
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AVGIFTER

Fastighetsagares avgiftsskyldighet till huvudmannen regleras i taxan for
allmanna vattentjanster. VA-taxan innehaller uppgifter om
anlédggningsavgifter, d.v.s. uppgifter om vad nyanslutningar kostar,
brukningsavgifter samt uppgifter om avgifter for vanligen férekommande
tjanster som huvudmannen tillhandahaller pa fastighetséagarens begaran, t.ex.
servisavstangning.

Huvudmannen kan traffa avtal med dgare till fastighet och andra
avgiftsskyldiga i avgiftsfragor som inte regleras i kommunens
taxeforeskrifter.

OVRIGT

Enligt vattentjanstlagen ska en allméan VA-anlaggning anvandas sa att det inte
uppkommer olagenhet for huvudmannen eller annan. Det far inte uppsta
svarigheter for huvudmannen att uppfylla kraven ur miljé- och
halsoskyddssynpunkt eller att i dvrigt uppfylla sina aligganden enligt lag eller
annan forfattning eller enligt avtal. Fastighetsagare ansvarar for att VA-
installationen, dven sadan som inte kraver bygglov, anordnas och utfors sa att
den uppfyller kraven enligt Boverkets byggregler.

Enligt ABVA far spillvatten fran koksavfallskvarn tillféras den allméanna
avloppsanléaggningen endast om huvudmannen efter ansokan skriftligen
medger det.

Bensin-, olje- och fettavskiljare samt sand- och slamfang i gardsbrunnar o.d.
ska tillses regelbundet och tommas sa ofta, att de alltid fyller avsedd funktion.

Huvudmannen har enligt vattentjanstlagen ratt att undersoka VA-
installationen och dess anvandning. Patraffas allvarliga brister ar
fastighetsagaren enligt vattentjanstlagen skyldig att ratta till dessa sa att det
inte uppkommer olagenheter fér huvudmannen eller ndgon annan. Om sa inte
sker & huvudmannen inte skyldig att lata fastigheten vara kopplad till den
allménna anlaggningen.

Om en fastighets VA-forhallanden patagligt avviker fran de férhallanden som
i Ovrigt rader i en allman VA-anlaggnings verksamhetsomrade, far
huvudmannen traffa avtal med fastighetsagaren om sarskilda villkor for att
anvanda VA-anlaggningen.

Anmal andringar

Fastighetsagare ska pa begaran lamna huvudmannen underlag for
avgiftsberakning. Dessutom ska fastighetséagare sjalvmant anméla sadan
andring av VA-installationen eller annat férhallande, som enligt taxan kan ha
betydelse for avgiftsberakningen.

Anmal agarbyte

Fastighetségare ska utan drojsmal underratta huvudmannen nar fastigheten
overgar till ny dgare samt uppge den nye agarens namn, adress och
tilltrddesdag.
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Vattenavstangning

Har fastighetségare forsummat att betala VA-avgift eller i évrigt forsummat
sina skyldigheter enligt vattentjanstlagen och ar férsummelsen vésentlig, har
huvudmannen ratt att stdnga av vattentillforseln till fastigheten. Avstangning
kan ske om rattelse inte kunnat astadkommas genom skriftlig uppmaning och
avstangningen inte medfor oldgenhet for manniskors halsa.

Fastighetsagaren ska till huvudmannen betala avgift enligt taxa for saval
avstangning som aterinkoppling.

Risk for kéllaroversvamning

I hus med kéllare, séarskilt dar kéllaren har golvbrunn eller annan
avloppsenhet, finns alltid risk for kallaroversvdmning. Vid haftiga regn eller
sndsmaltning kan den allménna ledningen 6verbelastas och vatten kan
baklanges tranga in i avloppsserviser och upp genom golvbrunnar och
fororsaka skador. Vid sidan av 6versvamningar fororsakade av haftiga regn ar
stopp i servisledningen den vanligaste skadeorsaken.

Fastighetsdgare bor i eget, och i férekommande fall hyresgésters, intresse i
storsta mojliga utstrackning forebygga skador inom fastigheten till foljd av
uppdamning i ledningsnatet. Foljande atgarder kan forslagsvis vidtas:

e Placera inte foremal i kallaren som &r vardefulla och kansliga for fukt

e Kontrollera att avstangbara golvbrunnar ar stdngda och att automatiska
bakvattenventiler fungerar

e De golvbrunnar i kallaren som inte ar avstangbara forses med tatande
anordningar eller ersatts med avstdngbara brunnar

e Rorinstallator kontaktas om misstanke finns att avloppets
avstangningsanordningar inte fungerar

e Kontroll av att regn- och smaltvatten leds fran byggnaden
o Nedfarter till garage och andra utrymmen invallas
e Kontroll av att intern avloppspump fungerar

e Fastigheten ansluts till alarmeringscentral med larmtjéanst
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BEGREPPSFORKLARINGAR

ABVA En lokal bestammelse som reglerar ansvar, drift med
mera betraffande den allménna vatten- och
avloppsanlaggningen

Allméan va-anlaggning Med allman vatten- och avloppsanlaggning (allman VA-
anlaggning) avses anlaggning, som har till andamal att
bereda bostadshus eller annan bebyggelse
vattenférsorjning och avlopp. Kommunen har ett rattslig
bestammande och inflyttande dver VA-anlaggning.

Avloppsvatten Gemensamt namn fér vatten, i regel férorenat, som avleds
i rorledning, dike eller dylikt. Avloppsvatten kan vara
spillvatten, dagvatten, dran (enings) vatten, kylvatten eller
blandning déarav.

Forbindelsepunkt Forbindelsepunkt utgdr grans, ocksa juridiskt, mellan
fastighetens del av servisledning och allman del av
servisledning, dvs. den punkt dar fastighetens ledningar
kopplas in till allmén VA-anlaggning.

Huvudmannen Den som &ger en allméan VA-anlaggning
Dagvatten Vatten som avrinner fran yta av mark, oftast hardgjord,

eller konstruktion, t ex regnvatten, smaltvatten, spolvatten,
framtrangande grundvatten.

Dricksvatten Dricksvatten tjanligt att brukas fér matlagning, fortaring
etc.
Dranvatten Vatten som avleds genom dranering dvs. marken

avvattnas och vattnet leds undan i rérledning, dike eller
draneringsskikt.

Servisledning Rérledning som sammanbinder fastighets VA-installation
med allmén VA-anlaggning.

Spillvatten | regel férorenat vatten fran hushall, serviceanlaggning,
industri mm; jfr avloppsvatten.
VA-installation Inom fastighet belagna anordningar och ledningsnéat for

vatten och avlopp och som ar draget till férbindelsepunkt
for allmén VA-anlaggning.

Vattentjanster Vattenforsorjning och aviopp (VA)

Verksamhetsomrade Faststallt geografiskt omrade inom vilket en eller flera
vattentjanster har ordnats eller skall ordnas genom en
allman VA-anlaggning.

Anlaggningsavgift Engangsavgift for tackande av kostnad for att ordna en
allman VA-anléaggning.
Brukningsavgift Periodisk avgift for tickande av drift- och

underhallskostnader, kapitalkostnader for investeringar
eller andra kostnader for en allmén VA-anlaggning.
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ABVA

Antagen av kommunfullméktige 2009-01-27
Att galla fran och med 2009-02-01
Allmanna Bestammelser for anvandande av
Bengtsfors kommuns allméanna Vatten- och
Avloppsanlaggning
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ABVA

Allmanna bestammelser for brukande av de allmanna vatten- och
avloppsanlédggningarna i Bengtsfors kommun &r antagna av
kommunfullméktige den 2009-01-27 att galla fr.o.m. 2009-02-01.

Bestammelserna ersatter tidigare antagen ABVA av den 28 januari 1991.

INLEDANDE BESTAMMELSER

Lagar, forfattningar och foreskrifter

1. For fastighetségares anvandning av den allménna VVA-anléggningen i
Bengtsfors kommun géller vad som féreskrivs i lagen om allménna
vattentjanster (2 006:412) eller annan forfattning samt vad som nedan
foreskrivs.

Vad som enligt dessa bestdmmelser géller for fastighetségaren galler
aven for den som innehar fast egendom med tomtratt, standig
besittningsratt, fideikommissrétt eller pa grund av testamentariskt
forordnande.

Har huvudmannen traffat avtal med annan &n fastighetsagare om
anvandning av anlaggningen, galler for denne jamlikt 5 § lagen om
allménna vattentjénster vad som i lagen och dessa allmanna
bestammelser foreskrivs om fastighetségare.

Med fastighet kan enligt 4 8 lagen om allménna vattentjanster i vissa
fall aven forstas byggnad eller annan anlaggning, som ej tillhor dgaren
till marken.

Fastighetsagare ar skyldig att folja &ndring i och tillagg till dessa
allménna bestdmmelser.

Huvudman for den allmanna VA-anlaggningen

2. Bengtsfors kommun ar huvudman och &gare for den allmanna vatten-
och avloppsanlaggningen. Denna forvaltas av Tekniska kontorets VA-
verksamhet.

INKOPPLING TILL DEN ALLMANNA ANLAGGNINGEN

3. Fastighetsdgare som vill ansluta fastigheten till den allmanna
anlédggningen ska gora skriftlig anmalan till huvudmannen som sedan
ombesorjer inkoppling.

ANVANDNING AV DEN ALLMANNA
DRICKSVATTENANLAGGNINGEN

4. Huvudmannen levererar vatten till fastighet, vars agare har ratt att
anvénda den allménna dricksvattenanlaggningen och som iakttar
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géllande bestdmmelser for anvandandet.

Huvudmannens leveransskyldighet avser endast vatten av
dricksvattenkvalitet for normal hushallsanvandning. Huvudmannen
garanterar inte att visst vattentryck eller viss vattenmangd per
tidsenhet alltid kan levereras.

Vatten som levereras genom allman VVA-anlaggning far utnyttjas for
varmeutvinning endast om huvudmannen efter ansokan skriftligen
medger detta.

Huvudmannen har ratt att begrénsa eller avbryta vattenleveransen nar
denne finner det nédvéndigt for att férebygga person- eller
egendomsskada samt for reparation, andring, kontroll eller annan
sadan atgard som berér huvudmannens egna eller darmed foérbundna
anléggningar.

Vid begransad vattentillgang ar fastighetségare skyldig att reducera sin
vattenférbrukning enligt huvudmannens anvisningar.

Vid planlagt leveransavbrott lamnar huvudmannen pa lampligt satt
meddelande om detta.

Vattenmatare

6.

Ska vattenforbrukning hos fastighetségare faststallas genom métning
tillhandahalls vattenmétare av huvudmannen och den forblir
huvudmannens egendom. Huvudmannen bestdmmer antalet matare
och vilket slag av matare som ska anvandas. Fastighetségaren ska
bekosta erforderliga anordningar for uppséttning av matare och
sammankoppling med installationen i 6vrigt.

Vattenmatarens plats ska vara godkénd av huvudmannen, som har rétt
att kostnadsfritt disponera platsen och ensam ha befogenhet att sétta
upp, ta ned, kontrollera, justera, underhalla samt till- och frankoppla
mataren.

ANVANDNING AV DEN ALLMANNA
AVLOPPSANLAGGNINGEN

7.

Huvudmannen tar emot avloppsvatten fran fastighet, vars égare har
ratt att anvanda den allménna avloppsanlaggningen och som iakttar
gallande bestdimmelser for anvandandet, om behovet av avledning inte
kan tillgodoses béttre pa annat satt.

Huvudmannen &r inte skyldig att ta emot spillvatten vars beskaffenhet
i ej ovasentlig man avviker fran hushallsspillvattens.

Vatten som utnyttjats for varmeutvinning far avledas till den allméanna
avloppsanlédggningen endast om huvudmannen efter ansékan
skriftligen medger det.

Fastighetsagare far inte tillfora avloppet 16sningsmedel,
avfettningsmedel, farger, olja, bensin eller annan petroleumprodukt,
fett, lakemedel eller sura, fratande eller giftiga vatskor och inte heller
vatska, amnen eller féremal som kan orsaka stopp, avlagring,
vidhaftning, gasbildning eller explosion. Anga eller varmvatten med
hogre temperatur an 45 °C far inte tillféras i forbindelsepunkten.
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10.

11.

12.

13.

14.

Oavsiktligt utslapp av sadant slag som anges i forsta och andra
styckena ska ofordrojligen anmalas till huvudmannen.
Fastighetsagare far inte tillfora avloppet spillvatten fran
koksavfallskvarn utan huvudmannens skriftliga medgivande.

Vérmeuttag ur avloppsvatten far inte ske sa att temperaturen i utslappt
avloppsvatten underskrider temperaturen i det av huvudmannen
levererade dricksvattnet.

Huvudmannen har ratt att tillfalligt begrénsa fastighetségares
mojlighet att anvanda avloppsanldggningen nar huvudmannen finner
det nddvandigt for att forebygga person- eller egendomsskada samt for
reparation, andring, kontroll eller annan atgard som beror
huvudmannens egna eller darmed forbundna anlédggningar.

Spillvatten far inte tillforas allman ledning som ar avsedd att
uteslutande avleda dag- och dranvatten. (Med spillvatten likstalls i
denna punkt allt avloppsvatten som huvudmannen beddémer ska
avledas till spillvattenledning.)

Dag- och dranvatten far inte tillféras allman ledning som inte ar
avsedd for sadant andamal, om inte huvudmannen av sarskilda skal
skriftligen medgivit undantag.

Avleds dag- och dranvatten fran fastighet till spillvattenférande
ledning far fortsatt tillforsel av sadant vatten inte ske, sedan sarskild
forbindelsepunkt for andamalet upprattats och fastighetsagaren
underrattats darom, eller om huvudmannen vidtagit atgarder for
avledande av dagvatten utan att forbindelsepunkt for dagvatten
upprattats, nar huvudmannen meddelat fastighetsagaren att sadana
atgarder har vidtagits.

Huvudmannen bestdammer tidsrymd inom vilken tillférseln ska ha
upphort. Undantag fran forbudet eller anstand med att avbryta
tillforseln kan medges av huvudmannen om sérskilda skél foreligger.
Har sarskild forbindelsepunkt for dag- och drénvatten inte upprattats,
kan huvudmannen anda forbjuda dittills tillaten tillforsel av sadant
vatten till spillvattenférande ledning. Forutsattningar for detta ar dels
att avledning kan ske dandamalsenligt pa annat sétt, dels att
huvudmannen i skalig omfattning ersétter fastighetsédgaren hans
kostnader for erforderlig omlaggning. Dag- och dranvatten fran
fastighet, som nyinkopplas till den allmanna anlaggningen, far inte
tillforas annan ledning &n den huvudmannen bestammer.

Huvudmannen kan i enskilda fall medge utslapp i den allménna
avloppsanlaggningen av avloppsvatten som i ej ovasentlig man har
annan sammanséattning an spillvatten fran bostader
(hushallsspillvatten) vad galler arten eller halten av ingaende amnen.
Huvudmannen bestammer darvid villkoren for utslapp av saval spill-
som dagvatten.

Fastighetsagare som helt eller delvis anvéander eller upplater fastighet
till annat an bostadsandamal ska informera huvudmannen om sadan
verksamhet som kan paverka beskaffenheten hos avloppsvattnet fran
fastigheten. Fastighetsagaren ska bekosta de provtagningar och
analyser som huvudmannen finner vara nédvéndiga for kontroll av
avloppsvattnet.

Huvudmannen har ratt att fordra att fastighetsagaren for journal dver
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verksamhet som inverkar pa avloppsvattnets beskaffenhet och foretar
kontroll av vattnet genom provtagningar och analyser. Huvudmannen
anger hur journalféring och provtagningar ska goras.

INSTALLATION AV TRYCKAVLOPPSSYSTEM (LTA) TILL
DEN ALLMANNA AVLOPPSANLAGGNINGEN

Vid anslutning till allméant tryckavloppssystem tillhandahaller huvudmannen
LTA-pumpenhet eller annan aktuell pumpenhet som forblir dennes egendom.
Huvudmannen bestdammer antalet pumpenheter och vilket slag av pumpenhet
som ska anvandas samt svarar for installationen. Fastighetsédgaren bekostar
erforderliga anordningar for att ssmmankoppla enheten med installationen i
ovrigt.

Enhetens plats ska bestdmmas av huvudmannen, som &ger rétt till kostnadsfri
upplatelse av platsen och som ensam har befogenhet att satta upp, ta ned,
kontrollera, justera, underhalla samt till- och frankoppla enheten.



Kontakta oss garna
Om é&garbyte och rékningar, telefon 0531-52 61 63 eller 0531-52 61 64.

Om vattenmaétare och 6vriga fragor angaende kommunalt vatten och
avlopp samt felanmalan: 0531-52 60 00

Tekniska kontoret, telefon: 0531-52 61 40, 0531-52 61 33, 0531-52 61 59
Felanmalan efter kontorstid, telefon: 0531-52 60 80

BENGTSFORS
KOMMUN

Bengtsfors kommun, Tekniska kontoret, Box 14, 666 21 Bengtsfors
www.bengtsfors.se





